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1 - MENSAGEM DO CEO

DECLARACAO DE APOIO CONTINUO.

Aos participantes do Pacto Global:

Tenho o prazer de confirmar que a Empresa PLUGT CALCADOS INDUSTRIA
E COMERCIO EIRELI reafirma o seu apoio aos Dez Principios do Pacto Global da
Nacdes Unidas nas é&reas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e
Compliance.

Nesta comunicacdo anual de progresso, descrevemos nossas acdes para melhorar
continuamente a interacdo do Pacto Global e seus principios em nossa estratégia de
negdcios, cultura e operacdes diarias.

Também nos comprometemos a compartilhar essas informagdes com nossos
parceiros de negdcios, 0s quais utilizam 0s nossos principais canais de comunicag&o.

Atenciosamente,

Renato Ramires — CEO
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HISTORICO DA EMPRESA

Desde 2001 a Plugt é referéncia no desenvolvimento de calcados
injetados para criancas no Brasil e no Mundo.

Tecnologia, Inovagdo, Designer e Sustentabilidade, sdo nossos guias
em cada etapa da construgcdo de nossos produtos e servigos.

Desenvolvemos sapatos divertidos, leves e confortaveis, com
matéria prima sem Ftalato, além de 100% reciclaveis, deixando para as
criancas, nada mais que SER criancas.

Na Gestdo da Equipe Plugt temos como principio a cooperacéao,
dando assim a oportunidade de todos participarem no processo de

evolucdo e crescimento tanto da empresa como de seus colaboradores.

PRODUTOS
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POLITICA DE DIREITOS HUMANOS

Os direitos humanos sdo direitos bésicos essencial a todos seres humanos
independentemente  de  género, nacionalidade, classe social, religdo, raca ou
outra circunstancia.

Noés da Plugt Calcados trabalhamos pelo direito a liberdade de opinido, expressao,
direito ao trabalho, educacdo, direito a integridade fisica, dignidade e principalmente

a0 bem estar.

Remuneracéo justa e remuneracéo igual

A Plugt pagard aos funcionarios, pelo menos, os salarios minimos e as horas
extraordinarias exigidas por lei e 0s contratos coletivos de trabalho e, se nenhuma dessas
leis ou acordos forém aplicaveis, os salarios em conformidade com as praticas do
mercado, procurando atender as metas da ODS 05 “Igualdade de Género”,
oportunizando condigdes de igualdade entre géneros masculino e feminino (2 pessoas
com 0 mesmo cargo, competéncias e exercendo as mesmas fungbes tenham a mesma

remuneracao);

Trabalho

Todas as pessoas tém o direito de serem consideradas para o trabalho apropriado,
cumprird as leis e regras trabalhistas aplicaveis, incluindo, entre outras, as que regulam as
horas de trabalho e as praticas relevantes da industria. A Plugt fornece acesso apropriado
a um ambiente de trabalho limpo e seguro, incluindo agua potavel, saneamento e higiene

para todos os funcionarios nas suas instalagdes.

Prevencao de discriminacao e assédio
A Plugt ndo pactua com assédio sexual, moral, psicolégico e abuso de poder;

senso assim proibido dentro de sua estrutura organizacional qualquer tipo de discriminagdo
3
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ou o assédio com base na raga, cor, religido, sexo, origem nacional, idade, deficiéncia,
status de veterano, gravidez, orientacdo sexual, identidade ou expressdo de género ou
qualquer outra razdo proibida pela lei aplicavel.

Trabalhamos com a Convencdo n° 111 da OIT sobre Discriminacdo (Emprego e
Ocupacéo) Artigo 1 (1) (a): qualquer distingdo, exclusdo ou preferéncia feita com base em
raca, cor, sexo, religido, opinido politica, extracdo nacional ou origem social, que tem o
efeito de anular ou prejudicar a igualdade de oportunidades ou de tratamento no

emprego ou na ocupacao.

Seguranca

O objetivo de seguranca da Plugt ¢ PRIORIDADE, trabalhando com seus
equipamentos dentro da NR 12. Os funcionéarios sdo obrigados a parar ou se recusar a
realizar um trabalho se ndo for seguro ou nao puder ser realizado de forma segura. Todos
os funcionérios e contratados no local sdo obrigados a cumprir com a Politica Global de
Seguranca, Saude e Meio Ambiente.

Liberdade de associacéo
A Plugt considera as relagdes com seus funcionarios excelente. Os funcionarios
tém o direito de escolher a qual organizacdo se filiar ou néo, respeitando o acordo

coletivo com o Sindicato dos Trabalhadores do Cal¢ado de Birigui.

Proibicéo de trabalho infantil ou forgado

A Plugt opde-se ao uso de todas as formas de trabalho infantil, obrigatdrio ou
forcado em nossas operagdes e espera que nossos clientes e fornecedores demonstrem
intolerancia similar por tais praticas. O trabalho "forgado” inclui o trabalho conforme
definido pela Convencdo 29 da OIT sobre trabalho for¢ado e a Convencdo 105 da
OIT sobre a abolicdo do trabalho forgado, além do trabalho exigido por um

empregador através da coacdo, incluindo retencdo de alimentos ou terra ou salarios,
4
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violéncia fisica ou sexual, abuso, restricdo dos movimentos das pessoas, SOmMOS
devidamente auditados, repeitamos e apoiamos fazendo parte da diretoria do Instituto
Pro-Crianca.

Canais de Denuncia

A Plugt disponibiliza canais de denuncia para todo os seus Stakeholders (partes
interessadas), e-mail sap@plugt.com.br e diretoria@plugt.com.br também pelo telefone
(18)3641-9902 e caixa de sugestoes.

POLITICA DE COMPLIANCE

A empresa Plugt Calcados Industria e Comércio Eireli tem como objetivo desta
politica coibir os atos ilicitos, suborno e corrupcéo.

A Politica de Compliance da empresa Plugt faz interface com Caodigo de
Conduta.

As condicionantes do ODS 16 estdo comtemplados nesta politica: Transparéncia
e Proibidade (Fazer tudo dentro da legalidade).

Esta Politica de Compliance destina-se: Funcionarios, Clientes, Governo,
Fornecedores, Bancos.

Atos ilicitos, praticas de suborno, desvios éticos sdo denunciados através dos

seguintes canais: Caixa de Denuncia e o e-mail: falecomodiretor@plugt.com.br

Relacionamento com Poder Publico: Os colaboradores que se relacionar com
o0 Governo (Municipal, Estadual e Federal) devem obedecer os valores éticos de
imparcialidade e isonomia.

Patrocinio, Doagdes, Brinde, Viagens e Acolhimento: A troca de presentes de
negdcios adequados, entretenimento aos clientes durante as refeicGes e eventos, e
oferecer viagens de negocios sdo formas habituais de fortalecer as relagcbes comerciais,

de ensinar aos clientes sobre a Plugt e seus produtos e de apoiar os negocios da Plugt.
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Quando gerenciados corretamente, sdo praticas comerciais legais, compativeis
com o Codigo de Conduta da Plugt. Mas é importante que todas as normas aplicaveis
sejam seguidas e que livros e registros contdbeis precisos sejam mantidos, refletindo
essas despesas.

Qualquer presente ou entretenimento comercial, seja dado ou recebido por um
funcionario da Plugt ou alguém que esteja atuando em nome da Plugt, deve ser

ocasional e razoavel em termos de custo e quantidade.

CODIGO DE CONDUTA

O que é 0 Codigo?

O Codigo de Conduta da Plugt é composto por nossos mais importantes
principios de conduta nos negocios que definem as expectativas corporativas
para todos os nossos funcionarios e também para terceiros que atuam em

nome da Plugt.

Por que a plugt possui um CODIGO?

H& muito tempo a Plugt possui principios de conduta nos negdcios
baseados nos principais valores da empresa. Tais valores ndo mudaram com
o tempo. Os principios deste Cddigo permanecem consistentes com 0s
antigos principios de conduta nos negdcios da Plugt, seus valores e padrdes
éticos compartilhados para a realizacdo de negocios com honestidade e
integridade inflexiveis. Este Codigo deve ser o seu guia para responder a
perguntas ou resolver questdes sobre ética quando nao estiver seguro sobre

qual é a escolha certa.
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O Cédigo da Plugt resume os principais principios de conformidade,
destaca questdes que podem ter consequéncias legais e éticas graves se
tratados de forma inadequada e fornece orientacdo sobre a agcéo apropriada a

ser adotada.

O Codigo da Plugt fornece regras e diretrizes para ajudar o Pessoal da Plugt
a tomar as decisOes certas todos os dias, de forma a promover 0s negocios
da Plugt e manter sua tradi¢do de conduta ética nos negocios.

Quem deve cumprir o codigo?

O Codigo da Plugt se aplica a todo o “‘Pessoal’” da Plugt. O Pessoal da Plugt
sdo os funcionarios da Plugt, podendo incluir até mesmo terceiros que atuam em
nome da Plugt. Espera-se que o Pessoal da Plugt viva os Valores da Plugt. Todo o
Pessoal da Plugt atua em parceria para o cumprimento do Cédigo de Conduta da
Plugt e para apoiar os demais a cumprirem este Cédigo. Juntos, todos na Plugt
garantem o sucesso continuo da Plugt Calgados Infantis e protegem a reputacao de
longa data da Plugt por fazer o que € certo, sempre e em qualquer lugar.

0 que o Cadigo exige que eu faca?

Todos na empresa devem estar familiarizados com o Codigo de Conduta da
Plugt e devem cumpri-lo. Vocé deve exercitar o bom julgamento em suas decisdes

para a Plugt, sempre de maneira consistente com o Cédigo.

Vocé também deve apoiar os demais a cumprir o Codigo, o que significa que

deve relatar qualquer suspeita de violagdo do Cadigo.

Os funcionarios que ndo cumprirem o Cadigo da Plugt podem enfrentar agdes

disciplinares, inclusive demisséo.
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Terceiros que devem cumprir o Cddigo da Plugt e ndo o fazem podem ser
impedidos de atuar em nome da Plugt no futuro.
As principais expectativas do Pessoal da Plugt sdo as seguintes:
. Compreender e cumprir a lei e 0 Codigo de Conduta da Plugt.
. Ajudar a construir a cultura ética da Plugt:
- Viver os valores da Plugt

- Denunciar suspeitas de violagdo da lei ou deste Codigo

- Obter ajuda para tomar decises dificeis

. Cooperar totalmente com as investigagdes da empresa.

. Jamais agir em retaliacdo contra alguém que denunciar uma
preocupacao de conduta nos negocios.

. Nenhuma venda ou vantagem de negdcios vale sacrificar nossa
reputacao empresarial.

0 que 0 codigo exige dos lideres?

Gestores e supervisores determinam o0 tom para suas equipes.
Normalmente, eles sdo os primeiros a quem os funcionarios recorrem quando tém
duvidas. Portanto, os gestores e supervisores devem:

Estabelecer um exemplo sélido de conduta ética.
Dar treinamento, formacdo e recursos para apoiar 0s funcionarios no
cumprimento do Codigo.
8
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Exigir que os funcionarios facam seus cursos de conduta no negdcios e

garantir o cumprimento do Codigo de Conduta.

Evitar e impedir a retaliacdo.

Encorajar os funcionarios a falar caso tenham alguma duvida ou preocupacéo.

Disciplinar condutas inadequadas e recompensar bons comportamentos.

Relatar suspeitas de ma conduta ou até mesmo fazer perguntas
relacionadas a conformidade pode exigir muita coragem, mas € sempre a coisa
certa a se fazer. A Plugt ndo tolera qualquer tipo de retaliacdo contra qualquer
individuo que relatar uma preocupagdo, fizer uma pergunta ou cooperar com uma
investigacdo da empresa. Os funcionarios que intencionalmente fizerem falsas
acusacoes ou fornecerem informacdes falsas poderdo sofrer acbes disciplinares,
pois tais acbes violam os Principios de Conduta nos Negdcios da Plugt e séo

incompativeis com os valores da empresa.
Oquedevofazer setomar conhecimento ou suspeitar deumaconduta

inadequada?

Os funcionarios tém a obrigacdo de denunciar qualquer suspeita de violacdo da
lei ou do Cddigo da Plugt, podendo fazé-lo anonimamente através da caixa de
sugestBes, reclamacdes e elogios presente em local reservado na copa ou atraves
do e-mail falecomodiretor@plugt.com.br. A Plugt garante anonimato do

denunciante, isengdo em relagdo a empresa e confiabilidade no Canal de

Dendncias.
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Se vocé é um gestor ou supervisor, deve estar ciente e cumprir as Obrigacoes
dos funcionérios e os Principios de Denuncia da Plugt, o qual exige que vocé
relate todas as suspeitas de violag¢fes da lei ou do Cddigo de Conduta da Plugt ao

Gestor de Recursos Humanos.

comquemdevotirardividassobrecondutanosnegdciosourelatarumaconduta

oupossivel conduta inadequada?

Utilize qualquer uma das op¢6es abaixo para fazer uma pergunta ou relatar

uma preocupagao:
Seu gestor
Gestor de Recursos Humanos

Diretor através do e-mail diretoria@plugt.com.br

como a plugt ird responder a uma dentincia?

A Plugt ird analisar cada denuncia através de plano de avaliacdo
competente. Caso julgue necessario, a Plugt ird investigar a fundo a denlncia
elencada. Podera ser relatado nesses canais todo e qualquer tema relevante na
empresa, incluindo: assédio moral e discriminacdo; jornadas de trabalho além do
limite previsto em lei; ndo pagamento de horas extras; condi¢fes precarias de
trabalho; auséncia do uso de EPI’s em trabalhos insalubres; descumprimento de

cotas para deficientes, entre outros.

As informagfes contidas em sua denlncia serdo tratadas de maneira
discreta e respeitosa, com celeridade e urgéncia. Para avaliacdo da denuncia serdo

seguidos 0s seguintes passos:

Prévia analise da conduta passivel de fiscalizagdo e

penalizacdo - até o decimo dia de cada més:
10
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Em primeiro momento serd feita analise prévia se a conduta sinalizada é
passivel de fiscalizagdo e penalizagdo, para que posteriormente a diretoria possa
conhecer do caso. A apreciacdo sera feita por aquele que receber a primeira
comunicacdo do colaborador, seja através de e-mail ou via fisica. O mesmo
direcionara a diretoria ou setor especifico para resolucao da sinalizagao. Por isso,
ressaltamos que somente serdo responsaveis pelo primeiro atendimento a
solicitacdo do colaborador supervisores e diretores previamente treinados, a fim de

garantir eficiéncia a recep¢do, anonimato e seguranga ao colaborador.

Apreciacdo critica da conduta pela diretoria - até o vigésimo dia

de cada més;

Apds a prévia andlise realizada por aquele que recebeu a solicitacdo, a
diretoria fara apreciagdo critica da conduta, buscando identificar irregularidades
para que seja possivel cessar a conduta irregular. A diretoria, assessorado
juridicamente, ird elaborar parecer acerca da situacdo apresentada para que todo
procedimento seja documentado e devidamente registrado, garantindo assim
transparéncia na decisdo tomada, fundamentacdo, garantindo sempre 0 anonimato

e o direito do colaborador.

Penalizagéo:

Constatada irregularidade da conduta praticada, passa a Diretoria a analise
da penalizacdo aplicavel. Todas as providéncias sdo tomadas na busca deste
intuito, como ouvir “testemunhas” e analisar documentos, devendo, ao final, ser
elaborado e destinado ao empregador um relatério com os pareceres e a

penalidade considerada cabivel ao caso.

11
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CONFORMIDADE

>> A Plugt possui uma reputacdo de empresa ética e cumpridora da lei, o que

significa que o Pessoal da Plugt cumpre a lei.

>> Normalmente, o Cddigo de Conduta da Plugt estabelece um padréo de conduta

ainda mais rigido que aquele exigido por lei.

O Pessoal da Plugt cumpre o Cédigo de Conduta da Plugt, além de cumprir a
lei.

>> A Plugt ndo tolera retaliacdo de qualquer natureza pela dentincia de uma preocupacdo

sobre conduta nos negdcios ou pela coopera¢do com uma investigacao.

. A Plugt espera que tais denuncias sejam feitas de boa fée. Isso ndo significa que
vocé precisa ter todas as informagdes sobre 0 caso; vocé pode ficar a vontade para fazer
perguntas e denunciar problemas que lhe causem preocupacdo, sem medo de retaliacdo.
Denuncias ou alegacdes falsas ou maliciosas, contudo, ndo sdo consideradas de boa fé e

podem resultar em acéo disciplinar.

>> A Plugt pode ser considerada responsavel pelas transgressfes de terceiros que atuam
em seu nome. Os funcionérios da Plugt ndo devem permitir conscientemente que um
parceiro de negdcios ou terceiro se envolva em atividades ilegais, devem fazer perguntas e

tomar medidas para evitar este tipo de conduta indevida.

>> O Pessoal da Plugt deve usar o procedimento de denincia descrito nestes Principios.
OrientacGes adicionais

. Quando parecer existir conflito ou imprecisao entre as leis e regras que se aplicam

a uma situacao especifica, consulte 0 Gestor de Recursos Humanos antes de prosseguir.

. Quando houver um conflito entre o Codigo de Conduta da Plugt e a lei, sempre

cumpra a lei. Mas, se 0 Codigo da Plugt definir um padrdo de exigéncia mais elevado
12
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que a lei, o Cddigo deve ser considerado. Consulte o Gestor de Recursos Humanos antes
de prossequir.

. Dentre as pessoas que ndo sao funcionarios da Plugt, mas que podem agir em
nome desta, estdo os representantes de vendas, consultores, terceiros contratados,
parceiros de empreendimento conjunto, distribuidores, convertedores e advogados
externos. O relacionamento comercial da Plugt com um terceiro ira determinar se este
terceiro atua em nome da Plugt. Quando for o caso, o terceiro deve ser considerado
parte do Pessoal da Plugt e deve seguir as politicas relevantes contidas no Codigo de
Conduta da Plugt. A Plugt espera que todos os terceiros com quem trabalha cumpram a
lei.

. Se vocé suspeitar de alguma transgressdo executada por algum funcionario da
Plugt ou parceiro de negdécios, certifique-se de transmitir suas preocupaces ao seu
Gestor e/ou ao Gestor de Recursos Humanos responsavel.

Quem faz parte do ‘‘pessoal da plugt’’?

O Pessoal da Plugt sdo os funcionérios da Plugt, podendo incluir até mesmo terceiros
gue atuam em nome da Plugt. Espera-se que o Pessoal da Plugt viva os Valores da
Plugt. Todo o Pessoal da Plugt atua em parceria para o cumprimento do Cadigo de

Conduta da Plugt e para apoiar os demais a cumprirem este Cédigo. Juntos, todos na

Plugt garantem o sucesso continuo da Plugt Calcados e protegem a nossa reputacao de

longa data por fazer o que € certo, sempre e em qualquer lugar.

conduta ética nos negdcios

A conduta ética nos negdcios requer mais do que o mero cumprimento da lei. O
Codigo de Conduta e os Valores da Plugt normalmente estabelecem um padrdo de
exigéncias mais elevado. Algumas vezes, contudo, ndo existem regras escritas. Até
mesmo naqueles casos em que ndo existe uma politica especifica a ser seguida, o

Pessoal da Plugt deve utilizar seu melhor julgamento para fazer a coisa certa. Em outras

13
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palavras, o Pessoal da Plugt deve tomar decisGes éticas e adequadas com base nos
valores fundamentais da Plugt, tais como honestidade, integridade, cumprimento de

promessas, justica, respeito, preocupagdo com os demais e responsabilidade individual.

Quando confrontado com a decisdo sobre qual seria a acdo correta a executar,
certifique-se de que a resposta seja "sim" para as trés perguntas a seguir
1 2 3
Esta acdo é compativel |Esta acdo é capaz de resistir | Esta acdo ird proteger
com os principais valores | a uma investigacéo publica | a reputacéo da Plugt
de honestidade e minuciosa? de empresa ética?
integridade inflexiveis
da Plugt?

Caso ndo possa responder "sim" para essas trés perguntas, mas ainda assim

acredita que a acdo proposta € ética e se encontra dentro da lei, examine seus planos
com seu Gestor ou 0 Gestor de Recursos Humanos antes de prosseguir. Seguir em frente
sem orientacdo adicional pode prejudicar a Plugt e pode ser uma decisdo ruim para

VOCE.
Orientac0es adicionais
A tomada de decisdo ética requer a ponderacdo cuidadosa sobre cursos

alternativos de conduta, a luz dos seguintes principios orientadores:

. Agindo com honestidade e integridade inflexiveis em todas as atividades e

relacionamentos da Plugt.

. Evitando conflitos de interesses entre a vida pessoal e profissional.

Respeitando a dignidade e o valor de todas as pessoas.

. Incentivando a iniciativa individual e a inovagdo em um ambiente de flexibilidade,

cooperacao e confianga.

14
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Promovendo uma cultura em que o cumprimento de promessas, a justica, 0
respeito e a responsabilidade individual s&o valorizados, incentivados e reconhecidos.
. Mantendo um ambiente de trabalho seguro.

. Protegendo o meio ambiente.
. Nenhum trabalhador deve: ser obrigado a realizar tarefas, com o uso de coacgéo
e sob ameaca de punicdo; ter jornada exaustiva em condicdo degradante; ser impedido

de deixar o local de trabalho; ou ter seus documentos pessoais retidos.

Dentncias e Obrigacdes dos Funcionarios

>> Qs funcionarios da Plugt devem conhecer e cumprir rigorosamente o Cédigo de
Conduta da Plugt. Também devem denunciar imediatamente qualquer suspeita de
violagdo da lei ou do Codigo de Conduta da Plugt.

>> O Pessoal da Plugt deve cooperar totalmente com as investigacdes de questbes de

conformidade.

>> Os funcionarios da Plugt devem transmitir qualquer denlncia para seu Gestor e/ou

ao Gestor de Recusos Humanos As denuncias feitas podem ser andnimas.

>> Os gestores e supervisores devem denunciar imediatamente qualquer suspeita de

violagdo da lei ou do Codigo de Conduta da Plugt ao Gestor de Recusos Humanos.

>> O Pessoal da Plugt ndo deve executar ac6es de retaliacdo contra qualquer individuo
que denuncie uma preocupacao de conduta nos negdcios ou pela cooperagdo em uma
investigacdo. A Plugt ndo tolera retaliacdo pela denuncia de violagbes ou suspeitas de

violagdo da lei ou do Codigo de Conduta da Plugt.
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Orientac0es adicionais

Os gestores e supervisores que tomarem ciéncia de que a Plugt ou um parceiro
de negdcios ofereceu, recebeu ou possa ter recebido uma oferta de suborno, devem

denunciar ao Gestor de Recursos Humanos.

O Cadigo de Conduta da Plugt é fornecido em coOpias impressas diretamente
pelo Recursos Humanos e em locais coletivos, tais como, areas de descanso ou café
dos funcionarios e nos quadros de avisos. Pode haver razdes legitimas para a avaliacdo
do desempenho ou outras medidas disciplinares a serem tomadas por um supervisor de
um funcionario que tenha levantado uma preocupacdo de conduta inadequada nos
negdcios. Para evitar criar a aparéncia de retaliagdo, 0s supervisores em tais situacdes

devem consultar o Gestor de Recursos Humanos.

Antissuborno

O Pessoal da Plugt jamais deve oferecer, efetuar ou aceitar qualquer tipo de suborno,

independente dos costumes de negdcios locais.

Os funcionéarios que violam deste principio podem ser demitidos, ou presos e multas
enormes, tanto para a Plugt quanto para os individuos envolvidos. A condenagdo por
suborno também pode resultar na perda de outros negécios e danos a reputacdo da
Plugt.

O suborno é crime. O suborno de pessoas fisicas e funcionérios do governo é contra

a lei e 0 Caodigo de Conduta da Plugt.

Subornos podem assumir muitas formas, tais como presentes, propinas,
contribuicdes politicas ou de caridade, entretenimento, viagens ou até pequenos
pagamentos de facilitacdo. Até mesmo a promessa ou oferta de suborno é errado. Todos
esses exemplos de suborno violam este principio, quer sejam pagos, oferecidos, ou

aceitos por um funcionario da Plugt ou por outra pessoa agindo em nome da Plugt.
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Pagamentos de facilitacdo sdo pequenos pagamentos feitos para acelerar agdes obrigatdrias
do governo, tais como a ligacdo de energia elétrica ou a instala¢do de linhas telefénicas. Mas,
muito embora sejam pequenos e muito comuns em alguns paises, tais pagamentos de
facilitagdo sdo proibidos.

Lembre-se, mesmo favores ou promessas, tais como a oferta de contratacdo de
parentes de funcionarios do governo ou o fornecimento de um desconto nao disponivel

para outros, violam este principio.

A Plugt deve refletir com precisdo todas as suas transacdes em seus livros e

registros.

Orientacdes adicionais

Um suborno € uma oferta direta ou indireta de dar ou receber algo de valor de ou
para um individuo ou entidade com a intencdo de obter vantagem indevida ou de
influenciar ilegalmente uma decisdo. "Obter uma vantagem indevida" significa obter
algo de valor a que a Plugt ndo tenha ou teria direito, com base nas regras que os demais

concorrentes também devem seguir.

- Subornos podem vir disfarcados como comissdes, contribui¢cbes de caridade ou
politicas, presentes, refeicdes e despesas de viagem. Tenha cuidado ao tomar decisfes de
efetuar tais pagamentos ou incorrer em tais despesas, e siga todas as politicas e
procedimentos ao realizar tais pagamentos.
- Lembre-se que o suborno pode assumir diversas formas. Um candidato politico ou
funcionario publico pode pedir-lhe que fagca uma contribuicdo para uma instituicdo de
caridade. Isto pode configurar suborno.
- A Plugt pode ser responsabilizada pelas acOes de qualquer pessoa que esteja
atuando em seu nome, independentemente de ser ou ndo um funcionario da Plugt.
Alguns exemplos incluem fornecedores, representantes comerciais, consultores,
parceiros de empreendimento conjunto, distribuidores, convertedores e advogados
17

PLUGT CALCADOS INDUSTRIA E COMERCIO EIRELI
Birigui SP R. Silvio Vieira Coelho, 804 Jardim Pérola 16200-073 | 18 3641.9902 | www.plugt.com.br



= e ——
.‘| E SR R
= 12 e Q
S

INSTITUTO
PrO\ RIANCA
=

@
OBIETIVOS
SUSTENTAVEL R et T e St

externos.

- Tenha cuidado na escolha de parceiros de negocios da Plugt. Realizar diligéncia em
todos os terceiros, conforme exigido pelos nossos procedimentos de Avaliacdo da
Integridade. Esteja sempre alerta a qualquer conduta que possa Ihe causar preocupacgédo
durante todo o relacionamento comercial. Muitas vezes, a sensacdo de que algo esta
errado é um sinal de alerta de problemas.

. Jamais aceite que terceiros oferecam ou exijam suborno; vocé e a Plugt podem

ser responsabilizados por tais acoes.

Presentes, entretenimento e viagens

A troca de presentes de negdcios adequados, entretenimento aos clientes durante as
refeicOes e eventos, e oferecer viagens de negocios sdo formas habituais de fortalecer as
relacGes comerciais, de ensinar aos clientes sobre a Plugt e seus produtos e de apoiar 0s
negdcios da Plugt. Quando gerenciados corretamente, sdo praticas comerciais legais,
compativeis com o Cédigo de Conduta da Plugt. Mas € importante que todas as normas
aplicaveis sejam seguidas e que livros e registros contabeis precisos sejam mantidos,

refletindo essas despesas.

Qualquer presente ou entretenimento comercial, seja dado ou recebido por um

funcionario da Plugt ou alguém que esteja atuando em nome da Plugt, deve ser

ocasional e razoavel em termos de custo e quantidade.

O suborno € sempre ilegal, portanto, evite situacGes em que presentes, refeicoes,
entretenimento e cortesias semelhantes possam afetar ou até mesmo afetem o seu
proprio julgamento comercial ou a sua objetividade, ou o julgamento comercial e a
objetividade de outra pessoa. Cumpra todas as leis aplicaveis, este principio e 0s
procedimentos de diligéncia da Plugt.
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Leis e regras especiais se aplicam a funciondrios publicos. Presentes comerciais, refei¢des,
entretenimento, viagens e até mesmo pequenas cortesias para funcionarios publicos sdo a¢des
estritamente controladas pelas leis. Nunca oferecga algo de valor a funciondrios publicos, a
menos que esteja claro que as leis e regulamentos aplicaveis permitem esta acdo e que vocé
tenha seguido os procedimentos de diligéncia e aprovacao adequados. Tais presentes
poderiam violar a lei, até quando sdo pagos com fundos pessoais. Cumpra sempre as politicas
da Plugt, bem como com as leis de presentes e limites monetdrios aplicaveis a funcionarios
publicos. Lembre-se de que a politica da Plugt pode estabelecer um limite de valor inferior do
gue aquele estabelecido pelas leis do pais; siga sempre a regra mais rigorosa vigente.

Orientac0es adicionais

Pequenas gentilezas, tais como um café, um almoco ou um jantar de valores
razoaveis, geralmente sdo aceitaveis. Presentes de pequeno valor, tais como um mouse
pad ou uma caneta esferografica,, também sdo normalmente aceitaveis. Porém, jamais
dé ou receba presentes caros ou extravagantes, incluindo presentes que poderiam ser

considerados extravagantes por terceiros.

- Evite presentes, refeicOes, entretenimento e cortesias que coincidam com decisoes
de negdcios, pois a coincidéncia temporal pode parecer uma tentativa de influenciar
indevidamente o julgamento de negdcios.

- Dar ou receber dinheiro ou equivalentes, tais como vales-presentes ou vales quase
sempre violam este Principio. Em circunstancias muito raras, limitadas e definidas,
dentro de condicdes especiais, as politicas e procedimentos da Plugt podem permitir tais
presentes, mas ¢ importante confirmar com o Gestor de Recursos Humanos antes de
agir. Quando estiver em davida, aja com seguranca e evite dar ou receber tais presentes.
- Lembre-se de considerar cuidadosamente ofertas de presentes, entretenimento e
refeicOes a partir da perspectiva de um terceiro. Busque a opinido de terceiros, tais como

0 seu Gestor ou 0 Gestor de Recursos Humanos, caso a resposta nao esteja clara.

Leis Antitruste e de Concorréncia
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A Plugt se envolve em concorréncias justas e cumpre todas as leis e regulamentos
antitruste e de concorréncia. Certas atividades, tais como 0s acordos entre concorrentes
para fixacdo de pregos, sempre representam uma violagdo destas leis. Muitas outras
atividades empresariais, tais como certos contratos restritivos de fornecimento ou
distribuicdo, bem como o uso indevido de um forte posicionamento no mercado para

prejudicar a concorréncia, podem violar essas leis.

As leis de antitruste e de concorréncia sdo bastante complexas. Busque a ajuda do
Gestor de Recursos Humanos sempre que suspeitar que as atividades de negdcios
possam estar sendo reguladas por leis de Antitruste e de Concorréncia.

Orientac0es adicionais

N&o entre em acordos com 0s concorrentes ou potenciais concorrentes sobre
precos, condicOes de venda, planos de vendas, licitagdes, custos, lucros, producéo,
volumes ou qualquer outro aspecto da concorréncia. Nem sequer discuta ou troque

informacdes com 0s concorrentes ou potenciais concorrentes sobre esses assuntos.

- Ndo divida clientes, mercados ou territrios com os concorrentes ou potenciais

concorrentes.

- Na&o discuta ou entre em acordo com terceiros para deixar de fazer negocios com
determinados clientes ou fornecedores ou para limitar a producéo da sua unidade.

- Tenha cuidado ao interagir com 0s concorrentes em eventos do setor, tais como
feiras, reunides de associacdes ou eventos similares.

- Consulte seu Gestor sobre negociacdes a respeito de compras ou vendas exclusivas,
relacionamentos com distribuidores, inclusive a interrup¢ao de um relacionamento com
um distribuidor, precos, descontos, programas de descontos ou descontos incluidos ou
outras condutas que possam restringir a revenda de produtos ou servicos, e qualquer
conduta ou programa destinado a ganhar ou manter um forte posicionamento no

mercado.
20
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- O n&o cumprimento das leis antitruste e de concorréncia podem prejudicar a
reputacdo da Plugt e levar a penas civis ecriminais, além de interrupcgdes de negdcios

significativas.

Conformidade com atividades de Exportacdo, Importacdo e Comeércio

Internacional

A Plugt esta em conformidade com todas as leis de conformidade de exportacéo,

importacdo e conformidade comercial aplicaveis, sempre que a Plugt fizer negocios.

Ao fazer negocios entre fronteiras, o Pessoal da Plugt deve cumprir todas as leis,
regulamentacdes e politicas, normas e procedimentos da empresa. Essas leis sdo
complexas e mudam com frequéncia. O Pessoal da Plugt deve falar com o departamento
de conformidade de comércio internacional global se tiver qualquer davida ou quando

estiver fazendo negdcios fora do pais.

Se as politicas da Plugt entrarem em conflito com a legislacdo local, os

funcionarios devem sempre cumprir a legislacao.

Orientac0es adicionais

Embargos comerciais e san¢des econémicas proibem ou restringem atividades
comerciais com certos paises e seus habitantes e também atividades comerciais com

entidades e pessoas especificamente listadas.

- Os regulamentos de controle de exportagdo impdem restricbes a transferéncia de
certos artigos e tecnologias para destinos ou individuos no exterior.

- Os regulamentos antiboicote proibem empresas dos EUA e suas subsidiarias
estrangeiras de participar de boicotes ndo sancionados contra paises aliados dos Estados
Unidos. Alguns outros paises e jurisdicbes também mantém leis que proibem a
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conformidade com boicotes ou embargos estrangeiros ndo sancionados.
. As regulamentacdes de alfandega regem os varios aspectos envolvidos na

importacdo de bens para paises. Na maioria dos paises, isso inclui regulamentacdes
complexas, relacionadas a classifica¢do, avalia¢ao, pais de origem e a marcacdo de bens
importados. Regulamentos aduaneiros também podem incluir a aplicacdo de
regulamentos de agéncias governamentais parceiras sobre mercadorias importadas, tais
como produtos de saude, produtos quimicos ou outros artigos regulamentados.

- Regulamentos de compras governamentais e varios regulamentos de publicidade
definem regras para fazer certas representacdes de pais de origem.

« Os regulamentos fiscais influenciam termos de vendas e as obrigagdes das partes em

transagdes comerciais.

- As leis de seguranca de carga fornecem padres minimos de seguranca para garantir a
seguranca fisica de remessas internacionais.

- Acordos de livre comércio sdo acordos internacionais entre dois paises ou entre varios
paises que fornecem preferéncias e beneficios comerciais para 0s paises participantes.

- O ndo cumprimento das leis de importacdo, exportacdo e de conformidade de
comércio internacional podem prejudicar a reputacdo da Plugt e levar a penas civis e

criminais, além de interrupgdes de negocios significativas.

Propaganda e Apresentacao de Produtos

A confianga ¢ a base dos relacionamentos de negdcios da Plugt com seus clientes,
parceiros de negdcios e usudrios finais. O Pessoal da Plugt deve apresentar de forma
honesta e precisa sobre nossos produtos. O Pessoal da Plugt deve cumprir todas as leis

de propaganda e ndo deve se envolver em atos ou praticas desleais ou enganosas.
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Orientac0es adicionais

Sempre apresente os produtos Plugt de maneira sincera, justa, precisa e
profissional, inclusive em materiais de vendas, propaganda, embalagens, promocoes,

contratos, e-mails, conversas e qualquer outro tipo de comunicacao.

- Somente faca alegacGes sobre produtos que tenham sido devidamente
fundamentadas através de testes de campo ou que tenham sido aprovados pelo processo

de aprovacao de alegacGes de produtos da unidade de negdcios da Plugt.

Nao critique ou desqualifique injustamente um concorrente ou seus produtos e

Servigos.

Combate a Lavagem de Dinheiro

A Plugt estd empenhada em cumprir integralmente todas as leis de combate a
lavagem de dinheiro e antiterrorismo. A Plugt realiza negécios apenas com clientes de
renome envolvidos em atividades comerciais legitimas, com recursos provenientes de

fontes legitimas.

O Pessoal da Plugt deve cumprir todas as leis, regulamentos e politicas, diretrizes,
padrdes e outros procedimentos da empresa para garantir 0 cumprimento deste

principio.
Orientac0es adicionais

O cumprimento de leis e regulamentos de combate a lavagem de dinheiro e
antiterrorismo exigem que o Pessoal da Plugt esteja alerta para possiveis "bandeiras
vermelhas™ que possam aparecer no decorrer dos negocios, sinalizando um problema.
Se forem identificadas "bandeiras vermelhas", sera necessaria uma avalia¢dao adicional
adequado de diligéncia.

- Conheca seus parceiros de negocio: realize Avaliacdes de Integridade e esteja
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familiarizado com suas préaticas de negdcios.

« Acompanhe as atividades financeiras: observe e registre todos os pagamentos e

transacgdes efetuadas.

- Mantenha registros completos: mantenha registros atuais, completos e

precisos de todas as transa¢Ges comerciais efetuadas.

- Denuncie atividades suspeitas: alerte imediatamente o Gestor de Recursos
Humanos sobre qualquer atividade suspeita.

. Fique atento e cumpra todos os requisitos legais e da Plugt sobre a dendncia de

transacdes em dinheiro.

. Coopere plenamente com as autoridades legais e regulamentares encarregadas
de fazer cumprir as leis de combate a lavagem de dinheiro: isto inclui a cooperagdo com
a Auditoria Interna da Plugt e demais entidades reguladoras e de aplicagdo da lei.

. Certifique-se também de cumprir com outras politicas e padroes relevantes, tais

como os principios de conformidade, conduta ética nos negdcios e antitruste da Plugt.

Esteja ciente das seguintes ""bandeiras vermelhas' relacionadas a Lavagem de
Dinheiro

» Pagamentos efetuados em dinheiro ou equivalentes, tais como ordens de pagamento,
cheques de viagem ou cartdes pré-pagos de dinheiro. Esta é a maneira mais facil de
alguém realizar lavagem de dinheiro e colocar em risco a Plugt. Conheca e siga 0s
requisitos legais e da Plugt para declaracdo de transacGes em dinheiro e evite receber
pagamentos em dinheiro.

* Clientes ou fornecedores que relutam em fornecer informagdes completas e / ou
fornecem informagdes insuficientes, falsas ou suspeitas.

* Clientes ou fornecedores que parecem estar agindo como representante comercial para

um terceiro ndo revelado, mas recusam ou relutam em fornecer informagoes sobre tal
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terceiro.

* Clientes ou fornecedores que expressam preocupacdo ou demonstram interesse em
evitar o cumprimento dos requisitos de declaracao e registro de operagdes financeiras.

* Clientes que estruturam pagamentos para evitar os requisitos de declaracdo de renda
exigidos pelo governo para pagamentos em dinheiro e equivalentes acima de um
determinado valor em dolar; por exemplo, fazendo varios pagamentos menores ou
pagamentos a partir de vérias fontes.

* A compra de produtos ou uma compra de maior volume que pareca ser inconsistente
com o padrdo normal de encomenda de um cliente, sem qualquer razdo comercial
legitima, tal como uma promocéo especial de preco.

* Estruturas de nego6cio complexas ou padrdes de pagamento que ndo refletem qualquer
propdsito legitimo de negdcios.

» Multiplos pagamentos parciais efetuados a partir de multiplas fontes em nome de um
unico cliente e / ou mdaltiplos pagamentos parciais originados a partir de maltiplos
locais.

* Clientes ou fornecedores cujo endereco ndo corresponde a um local fisico.

* Clientes que fazem pagamento de uma forma e, em seguida, solicitam um reembolso
do pagamento de outra forma (por exemplo: pagam em dinheiro e solicitam reembolso

via transferéncia bancéria).

Conflito de Interesses

Evite situacdes em que seus interesses pessoais possam influenciar - ou influenciem

indevidamente seu julgamento de negocios. Isto ¢ conhecido como "Conflito de

Interesses".

Até mesmo a ideia de que interesses pessoais possam estar influenciando o

julgamento de negocios pode prejudicar a reputacao e 0s negécios da Plugt.
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Politicas e procedimentos locais exigem a avaliacdo oportuna e completa da

inexisténcia de Conflito de Interesses.

OrientagOes adicionais

O Pessoal da Plugt deve divulgar qualquer atividade externa, interesse financeiro
ou relacionamento que possa representar um conflito de interesses real, potencial ou
aparente. As divulgacdes podem ser feitas para um supervisor, para seu Gestor ou para o
Gestor de Recursos Humanos.

. O
s funcionarios que tém amigos, parentes ou outras relacdes pessoais ou comerciais com
individuos que desempenham papéis de funcionério puablico devem considerar
cuidadosamente se essas relagdes criam algum conflito de interesses com as suas
responsabilidades na Plugt. Se assim for, os conflitos ou potenciais conflitos devem ser
relatados ao seu Gestor ou ao Gestor de Recursos Humanos.

- Nao aceite empregos externos incompativeis com os interesses da Plugt, tais como

trabalhar para um concorrente.

- Na&o aceite presentes, refeices ou entretenimento que afetem sua objetividade
e julgamento. Recuse jantares ou presentes caros que poderiam ser consideradas

extravagantes por terceiros.

Sequranca da Informacao, Seqgredos Industriais e Informacdo Confidencial

Proteja as informagdes confidenciais da Plugt, incluindo seus segredos industriais de

divulgacdo néo autorizada.
Nunca divulgue informagdes confidenciais para individuos externos a empresa.

Mesmo dentro da Plugt, ndo compartilhe informagdes confidenciais com pessoas que

ndo tenham uma "necessidade de saber" para fins comerciais.
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Conhecga a classificacdo das informacdes da Plugt que vocé cria e a que tem acesso,
bem como as precaucdes de seguranca que se aplicam a tais informagdes, quanto tempo

deve reté-las e qual a maneira adequada de descarta-las.

Orientac0es adicionais

. As informag¢des da Plugt sdo classificadas como Publicas, Internas,

Confidenciais. Qualquer informag@o que ndo seja Publica deve ser protegida.

. Nunca infrinja ou use os direitos de propriedade intelectual de outros sem
permissao.
. Nunca aceite ou use informagdes confidenciais que sabe ou suspeita que tenha

sido obtida ilegalmente ou de forma ndo ética. Nao divulgue informagdes confidenciais
ao contratar um consultor externo sem firmar um acordo de divulgacdo de informacdes

confidenciais. Se tiver duvida, consulte o seu Gestor ou Gestor de Recursos Humanos.

Segredos Industriais sdo uma forma de propriedade intelectual. Eles sdo valiosos e
devem ser protegidos através da manutenc¢do da sua confidencialidade. Segredos
Industriais possuem as seguintes caracteristicas:
(1) possuem valor econdmico, (2) nao sao conhecidos fora da Plugt, e (3) a Plugt

esta empenhando esfor¢os para manter tais informagdes confidenciais.

Recursos Eletronicos

Os Recursos Eletronicos da Plugt sdo destinados aos Negdcios da Plugt. Esses
recursos incluem os escritorios, seus telefones celulares, computadores, tablets,

software, sistemas e redes.
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Use os Recursos Eletrdnicos da Plugt de maneira legal e cumprindo o Codigo de
Conduta e o Principio de Seguranca da Informagdo, Segredos Industriais, e Informacéo
Confidencial da Plugt.

Cumpra os Padrdes de Midias Sociais da Plugt.

Proteja os Recursos Eletronicos da Plugt do uso ndo autorizado e de ameagas de

seguranca.

N&o use os Recursos Eletronicos da Plugt para empreendimentos externos ou ganhos

financeiros pessoais.

O uso pessoal de Recursos Eletronicos deve ser razoavel e limitado e ndo deve
interferir na atividade normal de negdcios da Plugt ou na sua capacidade pessoal de
atender as expectativas do emprego.

Orientac0es adicionais

. Os Recursos Eletrénicos da Plugt transmitem, recebem, processam ou
armazenam informac@es ou dados da Plugt através do uso de:
- Dispositivos Eletronicos (tais como celulares, tablets e computadores) e Software.

- Sistemas e redes, tais como e-mail, correio de voz, bancos de dados, servidores e

conectividade com a internet.
. Como vocé pode proteger os Recursos Eletronicos da Plugt:

- Proteja a os IDs e as senhas de usuario; jamais deixe-0s expostos préximo do seu

computador; grave-os de forma segura.
- Bloqueie as estagdes de trabalho quando estas estiverem sozinhas.

- Seja cauteloso ao fazer download de contetdos ou abrir anexos e software de

fontes desconhecidas.

- Certifique-se de que sua estacdo de trabalho e seus dispositivos moveis atendam
28
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as normas de seguranca da Plugt; jamais desinstale ou desative ferramentas antivirus,
firewalls ou protetores de tela protegidos por senha.

- Ao usar os Recursos Eletronicos da Plugt em publico, proteja as informacGes
confidenciais, por exemplo, usando uma tela de privacidade e ficando atento ao seu
entorno.

- N&o faga o download, copie ou utilize software ou outros materiais que violem

leis de direitos autorais (copyright ) ou restri¢des de licenca.

Privacidade de Dados

A Plugt cumpre todas as leis aplicaveis de privacidade e protecdo de dados, onde
quer que faca negdécios.

A Plugt respeita a privacidade de seus funcionarios, clientes, parceiros de negdcios e
demais partes que compartilham suas informacdes pessoais conosco. Qualquer

informacdo pessoal coletada pela Plugt deve ser tratada com cuidado, protegida e
utilizada de forma licita e adequada.

"Informacgdes Pessoais" sdo quaisquer informagdes que, sozinhas ou em conjunto

com outras informacgdes, identificam um individuo.”

Orientac0es adicionais

- Consulte o Setor de Tl ou o Gestor de Recursos Humanos, para ter certeza de que
suas atividades sao permitidas pela legislacao e pelas politicas da Plugt aplicaveis:

- Antes de transferir informagdes pessoais de um pais para outro ou divulgar a
terceiros informacdes pessoais sobre funcionarios, clientes e parceiros de negocios da
Plugt.

- Antes de coletar, usar ou divulgar informacGes pessoais sem 0 conhecimento e

consentimento da pessoa cujos dados pessoais vocé esta manipulando.
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- Para obter orientacbes sobre como lidar com cookies da web, software de

monitoramento e como tornar 0s dados mais andnimos.

Controles Internos, Relatorios Financeiros, Retencdo de Documentos e

Auditoria

>> Qs funcionarios da Plugt sdo responsaveis por manter a integridade dos documentos

de negdcios e relatorios financeiros da Plugt.

>> A Plugt gera inimeros registros de negocios e financeiros todos os dias, incluindo,
dentre outros, ordens de compra, contratos, registros de producdo, relatérios de
despesas, faturas, dados de producdo, relatérios regulamentares para entidades

governamentais, e-mails, planilhas, registros telefénicos e muitos outros.

>> Todos os funcionarios da Plugt devem assegurar que os registros que eles criam e

utilizam reflitam a verdadeira natureza das operacoes da Plugt.
>> Siga todos 0s procedimentos de andlise e aprovacao.

>> Cumpra os controle internos da Plugt.

>> Siga 0s requisitos de retencdo de documentos.

>> A ndo criacdo e/ou manutengdo correta e precisa de registros financeiros e de

negdcios podem representar riscos legais e comerciais para a Plugt.

>> Todos os funcionarios sdo obrigados a cooperar plenamente e fornecer informacdes
completas quando solicitado por Auditores Corporativos, Auditores Externos

Independentes e pela equipe de seguranca da Plugt.

OrientagGes adicionais

. Registros verdadeiros e precisos sdo fundamentais para a correta tomada de

decisbes de negdcios e para a manutencdo da integridade de nossas declaracbes de
30
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imposto, divulgagdes financeiras exigidas pelo governo e demais demonstracdes
financeiras.
. Espera-se que haja conformidade com o Relatério Financeiro da Plugt, os

Controles Internos e as Politicas Tributarias.

Local de trabalho respeitoso

>> A Plugt valoriza seus funcionarios. Nos esforcamos na Plugt para ter um ambiente
de trabalho que reflita e valorize o que ha de melhor em cada um de noés, onde possamos
tratar uns aos outros com respeito e profissionalismo e onde as diferengas individuais

sejam valorizadas.

>> Qualquer tipo de assédio ou comportamento ndo profissional ou inapropriado,
mesmo que ndo seja ilegal, interfere nesse objetivo e ndo sera tolerado. A discriminacao
ilegal também é proibida. Este principio se aplica sempre que vocé esta no trabalho e
em eventos de trabalho, ou em outras atividades patrocinadas pela Plugt.

>> Os funcionarios devem se sentir livres para denunciar suas preocupacdes e levantar

questdes, sem temer retaliacdo. A retaliacdo € proibida e ndo sera tolerada pela Plugt.

>> Os gestores e supervisores sao responsaveis por garantir que a Plugt proporcione um
ambiente de trabalho justo e respeitoso e que as queixas sejam tratadas com rapidez e

eficacia.

OrientagGes adicionais

. O assédio é uma conduta indesejavel para um individuo e cria um ambiente de

trabalho intimidante, hostil ou ofensivo e isso prejudica o desempenho no trabalho e/ou

afeta negativamente as oportunidades de emprego.

. A discriminacdo se caracteriza pelo ato de distingdo praticado por meio de

exclusdo ou de preferéncia que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de

oportunidades ou de tratamento em matéria de emprego ou profissdao. E pode ser
31
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refletida no preconceito de género, orientagdo sexual, raca, nacionalidade, estado civil,
religido, classe social e at¢é mesmo deficiéncia ou patologia. QUALQUER

DISCRIMINACAO E PROIBIDA.

Ambiente do Local de Trabalho, Saude e Sequranca

>> A Plugt fornece locais de trabalho seguros e saudaveis, e se esfor¢a para minimizar o

impacto de nossas operacBes sobre 0 meio ambiente.

>> Os funcionarios da Plugt devem conhecer e seguir todas as leis de meio ambiente,

saude e seguranca, bem como todas as politicas e normas da Plugt.

>> A administracdo da Plugt é responsavel por cuidar de preocupa¢fes informadas e
garantir que os funcionarios sejam adequadamente treinados nas leis e regulamentacGes

aplicaveis e nas politicas e normas da Plugt.

>> Os funcionarios da Plugt devem informar qualquer preocupacdo relacionada e

responder de forma diligente.

Orientac0es adicionais

. A Plugt se esforca para melhorar a vida de todos. A Plugt luta para reduzir o
impacto ambiental de nossas operacdes, conservar 0s recursos naturais e realizar todas
as atividades comerciais, de forma a proteger a salde e a seguranca de Nno0ssos
funcionérios, visitantes e comunidades.

. Entre em contato com os profissionais responsaveis por questdes de meio
ambiente, salde e seguranca para obter ajuda na identificagao ¢ cumprimento das leis ¢
politicas aplicaveis.

. Escolha fornecedores, fabricantes terceirizados e prestadores de servigos que

compartilham dos valores da Plugt.
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Sequranca, qualidade e administracao do produto

>> A Plugt estd comprometida com a seguranga dos produtos, a qualidade e a

administracao.

>> A seguranca dos produtos, a qualidade e a administracdo devem ser sempre as
principais consideragdes durante o design, a fabricacdo, o marketing e a venda de

produtos Plugt.

>> Os funcionarios da Plugt devem conhecer e seguir todas as leis e regulamentos
aplicaveis, bem como as politicas, normas e procedimentos da Plugt relacionados a

seguranca de produtos, qualidade e administracdo, e devem relatar e responder
as preocupaces rapidamente.

>> A administracdo da Plugt é responsavel por tratar das preocupacdes relatadas e
garantir que seus funcionarios estejam devidamente capacitados com base nas leis e

regulamentos aplicaveis, bem como nas politicas, normas e procedimentos.

Orientac0es adicionais

. A Plugt se esforca para melhorar a vida de todos. A Plugt fornece aos clientes
produtos de qualidade e seguros para seu uso previsto, e compreende que é fundamental
para 0 nosso sucesso oferecer produtos que atendam permanentemente as expectativas
dos clientes, da comunidade e as nossas proprias expectativas.

. A Plugt trabalha para entregar produtos com um desempenho ambiental superior
ao longo de todo o seu ciclo de vida. Também trabalhamos com nossos fornecedores e
parceiros de negdcios para que suas operagdes sustentem esses mesmos objetivos.

. Estes esforgos, em conjunto, ajudam a definir, proteger e garantir 0 SUCESSO da

nossa empresa em longo prazo.
. Avalie os produtos de terceiros com 0 mesmo grau de exigéncia empregado para
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avaliar atributos ambientais, de salde, seguranca, regulamentacéo e possivel
responsabilidade relacionados aos itens fabricados pela Plugt.

. Os funcionéarios devem contatar seus lideres de qualidade ou os responsaveis por
questdes de meio ambiente, salde eseguranca da divisao, instalacdo ou pais em que

trabalham, para ajuda-los na identificagdo e cumprimento das leis e politicas aplicaveis.

MEDIDAS DISCIPLINARES

>> O pleno entendimento e atendimento das diretrizes deste codigo € condicdo
fundamental para a permanéncia do profissional e fornecedor nos quadros da Plugt. O
descumprimento dos principios e compromissos expressos neste Cadigo de Conduta

sera tratado como assunto de extrema gravidade, e podera ensejar:

PRE-REQUISITOS PARA APLICACAO DE MEDIDA DISCIPLINAR

a) Caracterizacdo e apuracdo objetiva do fato;

b) Identificacdo da autoria;

c) Nexo entre a falta cometida e a relacdo de emprego com a empresa;

d) Proporcionalidade entre a falta e a punicao;

e) Imediatidade/atualidade da falta (ndo pode ter havido perddo tacito);

f) N&o ter havido aplicacdo antes de penalidade pelo mesmo fato.
PARA SEUS PROFISSIONAIS

Adocao de medidas disciplinares, que poderéo incluir adverténcia, suspensao,

cancelamento da remuneracao variavel e até mesmo demisséo por justa causa, de acordo
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com o nivel e a natureza da infracdo, bem como de acordo com as leis aplicaveis, sem

prejuizo da responsabilizacdo civil, criminal e/ou administrativa cabiveis.

A adverténcia verbal deve ser aplicada em casos que o fato ndo tenha
interferido na rotina da empresa e desde que este também néo tenha afrontado as normas
e procedimentos internos estabelecidos; tem carater educativo. Devera ser presenciada

por duas testemunhas e oportunizada ao empregado (a) a defesa de imediato.

Apds a adverténcia verbal, no caso de reincidéncia da falta cometida, aplica-se:

adverténcia escrita suspensao demissao

« Sera suspenso o

empregado que cometer ¢ A demissdo por justa
e Sempre transcrita no livro ou
algum ato improprio de causa sera a punicao
ficha de registro do empregado,
média gravidade, tendo maxima ao trabalhador. A
sendo vedada, entretanto,
como conseqiiéncia a perda |justa causa é todo ato
anotacoes desabonadoras a
do salario, bem como da faltoso grave que autoriza a
conduta deste empregado em
contagem do tempo de rescisao do contrato de
sua Carteira de Trabalho e
servico - ja que estes dias trabalho, tendo por base
Previdéncia Social, nos termos
ndo serdo computados - e |uma conduta que retira da
do § 42do art. 29 da
de quaisquer outros relacdo empregaticia um
Consolidagdo das Leis do
beneficios correspondentes | elemento fundamental que
Trabalho. A reiteracao do
aos respectivos dias de é a confianga, como, por
comportamento faltoso podera
suspensao. exemplo, furtos, roubos,
acarretar rescisao, por justa
 Tal suspensdo ndo podera |agressoes fisicas, dentre
causa, do contrato de trabalho.
se prolongar por mais de 30 | outras previstas no art. 482

dias. da CLT.
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PARA SEUS FORNECEDORES

Extingdo da relacdo comercial, sem prejuizo da responsabilizacao civil, criminal

e/ou administrativa cabiveis.

MOTIVOS QUE ENSEJAM A APLICACAQ DAS MEDIDAS DISCIPLINARES

>> Ato de Improbidade; Incontinéncia de Conduta ou mau procedimento; Negociagédo
ou comercializacdo habitual em geral; Condenacao Criminal do Empregado; Desidia no
desemprenho das respectivas fungdes; Embriaguez habitual ou em servigo; Violagdo de
segredo da Empresa; Ato de Indisciplina ou Insubordinacdo; Ato lesivo da honra ou da
boa fama ou ofensas fisicas; Pratica constante de jogos de Azar; Atos atentatérios a

Seguranca Nacional.
Orientac0es adicionais

A aplicacdo de penalidades deve ser feita, tanto quanto possivel, logo em
seguida a apuracdo formal da falta cometida, sob pena de caracterizar o perdao tacito.
Admite-se um periodo maior de tempo para a aplicacdo de penalidade quando a falta

requerer apuracdao mais profunda dos fatos, de forma a melhor definir responsabilidades.

ACOES PARA ATENDER OS ODS’S

A empresa Plugt no decorrer da vigéncia deste COP, na parte social, internalizou
a pratica dos ODS’s com agdes voltadas a atender as 169 metas, de acordo a priorizacdo
do CEO. Foi direcionado doac@es sistémicas a instituicdes socioassistenciais de Birigui
e de outras cidades, participa ativamente de agOes voltadas a minimizar a pobreza
através de aportes financeiros a pessoas hipossuficientes para pagamento de aluguel,

contas de consumo, doagéo de cestas basicas.
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No pilar de Direitos Humanos, a Plugt criou sua politica de Direitos Humanos e
internalizou-a em suas partes interessadas, focando o combate ao assédio em todos 0s
niveis hierarquicos, ao preconceito e adequou seus processos de recrutamento e selegdo
para atender critérios técnicos e de perfil, participando das contratacbes ambos os
géneros, etnia e escolaridade. Foi amplamente debatido acerca a ndo violacdo de DH em
cadeia de valor da empresa, especificamente nas questdes sensiveis ao tema: méo de
obra infantil e andlogo a escraviddo, e a garantia de direito a sindicalizacdo dos
funcionarios, caso assim o desejem.

A empresa participa de acdes compartilhadas junto a outros signatarios do pacto
global para plantio de arvores e atuagbGes voltadas a preservacdo ambiental. Tem
estratégias consolidadas de economia circular, fazendo o uso de matérias primas
oriundas das sobras de injetaveis e esta na fase de finalizacdo do projeto sustentavel de
produto desenvolvido com fibra de coco e bambu.

Isto posto, no que se diz respeito a parceria publico privada, a Plugt participa do
projeto: Birigui pela vida, uma estratégia que consiste em atender a populagdo
acometida pela pandemia com gestdo e aporte financeiro da iniciativa privada e o poder
publico disponibiliza o espaco fisico para a realizacdo de consultas e tratamento
pertinentes.

A empresa tem participado de um projeto de doagOes para o hospital do cancer,
com produtos produzidos em seu parque fabril, sendo direcionado as criangas que estdo
sob tratamento oncoldgico.

Quanto ao voluntariado, a empresa incentiva a participacdo dos funcionarios em
acOes que estejam no escopo das metas estabelecidas pela ONU, através da doacdo de
tempo e de agbes que empoderem comunidades, criem situagOes de protagonismo
comunitario e traga emancipacao social aos participantes.

Na ambiéncia interna, a Empresa tem adequado seus processos fabris,
redirecionou layout, sinalizou as etapas do processo produtivo, implantou acdes de

seguranga do trabalho, realizou a SIPAT através da CIPA, realizou treinamentos com a
37
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brigada de incéndio, exige o atendimento aos protocolos sanitarios contra a COVID 19,
ndo houve desconto salarial referente a faltas injustificadas devido a pandemia, adequou
refeitorio de modo a atender a qualidade de vida, sinalizou com quadros orientativos e
visuais acerca dos ODS’s, implantacdo de coleta seletiva e destinacdo de residuos de
acordo a tipificacdo de cada componente degradante, participacdo efetiva em conselhos
de direitos e interferéncia em carater de controle social em politicas publicas setoriais,
treinamento com os colaboradores, com a cadeia de valor da Plugt.

A empresa possui sistema de reuso da agua, através de tratamento com processo
quimico, sendo usado no refinamento das maquinas injetoras e periodicamente é
realizado analise da qualidade da agua objetivando atender a ndo poluigdo dos sistemas
pluviais.

A empresa adequou as maquinas do processo produtivo de acordo as postulacfes
e exigéncias da NR 12, implantou ambientes ergonomicamente corretos objetivando a
qualidade de vida e seguranca dos funcionarios. A empresa disponibiliza um plano de
salde, co-participativo para os funcionarios.

Quanto as inovacdes tecnoldgicas e de processo, a empresa implantou a
verticalizacdo de seus estoques, desenvolveu software interno destinado ao controle de
estoque da loja virtual, aderiu ao sistema de vendas on-line, destinou area devidamente
sinalizada para materiais obsoletos ou que estdo em colecdes antigas.

A empresa participa de feiras compartilhadas ao SINBI para vendas com precos
acessiveis a pessoas que estdo sob alta vulnerabilidade social, objetivando atender
principalmente as criangas, que sdo o foco dos produtos produzidos pela Plugt.
Também, participa de feiras de negociacbes para exposicdo de seus produtos e de
estratégias conjuntas setoriais, através do APL cal¢adista e do programa de exportacao,
gerido pelo sindicato patronal.

A Empresa busca atender as metas de educacdo com a participagdo em

seminarios realizados por universidades, expondo suas a¢Oes de sustentabilidade e de

38

PLUGT CALCADOS INDUSTRIA E COMERCIO EIRELI
Birigui SP R. Silvio Vieira Coelho, 804 Jardim Pérola 16200-073 | 18 3641.9902 | www.plugt.com.br



- sowms, rwe g e

P TR N Lk L)

INSTITUTO
PROQ RIANCA

oen/s )
SUSTENTAVEL P e P R ]

pacto global, pois acredita que um mundo melhor devera ser construido a partir de
parcerias e o compartilhamento de conhecimento e de informacdes.

A empresa participa ativamente do projeto em parceria com a ITB e SINBI, que
consiste em encontros semanais, todas as sextas feiras, e sdo treinados pela empresa
mée os pilares estratéegicos do pacto global da ONU. Nestes encontros sao
oportunizados a troca de experiéncias com diversos setores, e matriciados quanto a
internalizacdo dos ODS’s, as a¢des que deverdo compor o COP.

A empresa possui 0 selo do pro crianca, um projeto que consiste em certificar
empresas que ndo possuem em seus quadros a mdo de obra infantil. S&o realizados
auditorias anuais para a disponibilidade do selo.

A empresa fez a Implantacdo de iluminagdo com LED, demonstrado que o
simples fato de melhorar o sistema de iluminacdo do ambiente de trabalho pode reduzir
em 60% consumo de energia, 0 que altera significativamente a seguranca dentro de
ambientes industriais.

Conclusivamente, o ciclo de melhoria continua da empresa esta sempre no seu
processo proativo na busca incessante por produtos, processos e Servigos que possam
internalizar as metas globais, contribuindo para a sustentabilidade socioambiental,

social, econdmica e institucional.

ALGUMAS EVIDENCIAS DAS ACOES:

_CEPNTE
%’*! L

nr,_;ﬁ,,
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Elaboragao COP

Marcio Leandro Faustino Alonso

Instancia de Validacao

Renato Ramires

Birigui, SP
Outubro 2021
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